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STRATEJIiK PLANLANMA HAZIRLIK SURECI

STRATEJi KAVRAMI

Strateji “belirlenen hedeflere ulagsmak i¢in, temel amaglar, gayeler veya hedefler ve 6nemli
politikalar, planlar biitiiniidiir (Jain:1993).” Strateji gelecekle ilgilidir. Pek cok kurulus gelecege
yonelik hedefleri ve bugiinkii hedefleri ile ugragsmaktadir.

STRATEJIK YONETIM

Stratejik yonetim, stratejik planlama ve denetimi de kapsayacak sekilde, kurulusun
bulundugu nokta ile ulasmay1 arzu ettigi durum arasindaki yolu ifade eder. Kurulusun amaglarini,
hedeflerini ve bunlara ulagsmayr miimkiin kilacak yontemlerin belirlemesini gerektirir. Uzun
vadeli ve gelecege doniik bir bakis agisi tagir. Kurulus biitgesinin uzun donemli amag ve hedefleri
ve Oncelikleri ifade edecek sekilde hazirlanmasini, kaynak tahsisinin bu Onceliklere gore
yapilmasini ve sonunda hesap verme sorumlulugunu igerir.

STRATEJIK PLANLAMA
Planlama giinliik yasantimizin her anina girmistir. Giindelik ev islerinin yiiriitiilmesinden
yaz tatilinin planlamasina kadar ¢cok degisik alanlarda planlama faaliyeti ile karsilasiriz. Bir birey
icin bile 6nemli olan planlama, elbette ki ¢ok daha karmasik bir ortamda rekabet ederek varligini
siirdiirmek isteyen, bir kurulus i¢in yasamsal bir faaliyettir. Bir organizasyon bir amaci
gergeklestirmek i¢in kurulur. Bu amag sirketler i¢in kar elde etmek, kamu ve yerel yonetimler igin
ise kamu hizmeti saglamaktir. Amaglar, kaynaklar kullanilarak gergeklestirilir. Kaynaklara sahip
olma ve bunlart kullanma yontemleri bir organizasyonu ya basariya ya da basarisizliga
gotiirecektir. Bu nedenle organizasyon yoneticilerinin dncelikle su sorulart kendilerine sormalari
gerekir:
* Bizneyiz?
» Biz neredeyiz?
» Nereye varmak istiyoruz?
» Buraya nasil varacagiz?
* Nelere ihtiyacimiz olacak?
Bu sorular1 cevaplayan Stratejik Plan;
» Bir organizasyonun bulundugu nokta ile ulasmay1 arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif
eder.
»= Organizasyonun amagclarini, hedeflerini ve bunlara ulagsmay1 miimkiin kilacak yontemleri
belirler.
» Uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis agisi tasir.
Organizasyon biitgesinin stratejik planda ortaya konulan amag¢ ve hedefleri gergeklestirecek
sekilde hazirlanmasina, kaynak tahsisinin belirlenmis Onceliklere dayandirilmasima ve hesap
verme sorumluluguna rehberlik eden bir dokiimandir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi geregi olarak gelecek yonelimli ve katilimer bir anlayis
icinde “stratejik yonetim” yaklagimina gecilmektedir. Stratejik yonetim kapsaminda;
= Ortaya konulan yeni anlayisa uygun bir seklide gelecege iligskin tasarim gelistirme,
= Misyon ve vizyon belirleme,
= Temel amaglara yonelik politika ve oncelikleri sekillendirme,
»  Qlgiilebilir basar1 gdstergeleri olusturma ve énceden ilan etme,
* insan kaynaklarm gelistirme
unsurlar1 vurgulanmaktadir.
Stratejik planlama ile kamu kuruluglarinin, stratejik planlarini hazirlamalar ve gelecek
donemlerde kurulus biitgelerini bu planda 6ngdriilen kurulus misyonu, vizyonu, amag ve hedefleri
ile uyumlu olacak bi¢imde performans programlarina dayali olarak olusturmalar1 gerekmektedir.



Yasal Cerceve:

Kamu Yonetimi Reformu kapsaminda alinan Yiiksek Planlama Kurulu kararlarinda ve
5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda, kamu kuruluslarinin Stratejik Planlarim
hazirlamalar1 ve kurulus biit¢elerini bu plan dogrultusunda olusturmalar1 6ngériilmektedir. 5018
say1l1 Kanunun dokuzuncu maddesi séyledir;

“ Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler cercevesinde gelecege iligkin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve
Olciilebilir  hedefler saptamak, performanslarint  onceden belirlenmis olan  géstergeler
dogrultusunda olcmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in biitceleri
ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag ve hedefleri ile
performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama siirecine
iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla iliskilendirilmesine
yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi yetkilidir.

Kamu idareleri biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin
biit¢elerinin stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin bu
cercevede yiiriitecekleri faaliyetler ile performans esaslt biitcelemeye iliskin diger hususlari
belirlemeye Maliye Bakanlig yetkilidir.

Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Tegskilati Miistesarligt ve ilgili kamu idaresi tarafindan
birlikte tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluglarin biitcelerinde yer alwr.
Performans denetimleri bu gostergeler cercevesinde gergeklestirilir.”

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 60 inc1 maddesi ile 22/12/2005
tarihli ve 5436 sayili Kanunun 15 inci maddesine dayanilarak “Strateji Gelistirme Birimlerinin
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” hazirlanmigtir. Bu yonetmelige gore Strateji
gelistirme birimlerinin fonksiyonlari sunlardir;

a) Stratejik yonetim ve planlama.
Misyon belirleme.
Kurumsal ve bireysel hedefler olusturma.
Veri-analiz ve arastirma-gelistirme.
b) Performans ve kalite ilciitleri gelistirme.
¢) Yonetim bilgi sistemi.
d) Mali hizmetler.
Biitce ve performans programa.
Muhasebe, kesin hesap ve raporlama.
I¢ kontrol.

Kalkinma planlar1 ve yillik programlar ile diger ilgili programlar dikkate alinarak
hazirlanacak olan Stratejik Planlar DPT ve diger ilgili kurumlarin 6ngoriilen siireglerinden
gegerek yiirirlige girecektir. Bu amagla DPT tarafindan, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanununun 9 uncu maddesine dayanilarak hazirlanmig olan “Kamu Idarelerinde
Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”e gore; stratejik planlama
caligmalarinin kapsamdaki tiim kamu idarelerine yayginlastirilmasi, agamali bir geg¢is takvimi
dahilinde yiiriitiilecektir. Kamu idareleri ilk stratejik planlarii gegis takvimine uygun olarak en
ge¢ 31.01.2009 tarihine kadar hazirlamakla yiikiimlidiir. Kamu idareleri hazirlik déneminde
kaydettikleri gelismeye bagli olarak, gecis takviminden belirtilen tarihten dnce de ilk stratejik
planlarini hazirlayabilirler. S6z konusu gecis takvimine gore Bakanhgimiz 2010-2014 yillarim

kapsayacak olan ilk stratejik plamni, 31.01.2009 tarihine kadar degerlendirilmek iizere,
DPT’ye gondermek zorundadir.



MEB STRATEJIiK PLAN HAZIRLAMA ASAMALARI

Milli Egitim Bakanlig1 stratejik planin hazirlanmasinda asagidaki siireglerin izlenmesi
diistiniilmektedir.

1.Asama: Hazirhk Donemi ve Programi

PLANLAMANIN PLANLANMASI

Planlamanin planlanmasi agsamasit bir proje olarak ele alinacaktir. Bu projede isin
niteligi, kullanmilacak kaynaklar ve zaman temel kistas olarak degerlendirilecektir. Ust Yonetimin
desteginin saglanmasi. Bu amagla kurumun iist ve orta diizey yoneticileriyle cesitli asamalarda
toplantilar diizenlenip uygulanacak model iizerinde uzlagma saglanacaktir.

= QGenelge yayinlanarak stratejik planlama ¢alismalarinin baslatildiginin duyurulmasi,
»  Stratejik Planlama Ust Kurulu’nun olusturulmas1 (uygun gériiliirse),
= Stratejik Planlama Ekibi’nin olusturulmasi,

Ekip iiyelerinin belirlenmesinde esas olarak kisilerin etki, etkilenme, bilgi ve ilgileri
dikkate alinacaktir. Olusan grupta biitiin birimlerin temsil edilmesi saglanacaktir. Her birimden
gorevlendirilecek personelin  yeterliliklerinin  belirlenerek  Stratejik  Planlama Calisma
Gruplarmin olusturulmasi. Calisma gruplart icin gerekli onaylarin alinmast.

= Hazirlik programi olusturulmasi.

Hazirlik programinda asagidaki hususlara yer verlecektir:

a) Stratejik planlama siirecinin asamalari,

b) Bu asamalarda gerceklestirilecek faaliyetler,

¢) Asama ve faaliyetlerin tamamlanacag tarihleri gosteren zaman ¢izelgesi,

d) Stratejik planlama siirecindeki her asamaya dahil olacak kisiler ve sorumlular,

e) Egitim ihtiyac

P Gerek duyulmast halinde egitim ve diger hususlara iliskin danigmanlik hizmeti ihtiyact
(Danisman olarak TUSSIDE, MPM-Milli Prodiiktivite Merkezi, Universiteler veya alan uzmanlar
diistiniilmektedir)

g) Planlama siirecinin gerektirdigi masraflar ile begeri ve teknik kaynak ihtiyaci

2.Asama: Stratejik Plamin Hazirlanmasi

= Stratejik Planlama Ekibinin egitime tabi tutulurken es zamanli olarak taslak planin
hazirlanmasi,

MEVCUT DURUMUN TESPIT EDILMESI
Durum tespiti icin ¢calisanlar ve paydaslarin goriislerinin katilimci yontemler ile alinmast,
elde edilen sonuglarin Stratejik planlama ekibi tarafindan “giiclii yanlar, zayif yonler, firsatlar ve
tehditler” (GZFT) matrisinde birlestirilmesi ve bu matrisin degerlendirilerek stratejik konularin
tespit edilmesi
= Paydas analizinin yapilmasi
*  Planin unsurlarmin belirlenmesi (Misyon, Vizyon, ilkeler, Stratejik Amagclar, Hedefler)
= Hazirlanan taslak planin Milli Egitim Bakanligi’nin biitiin birimlerinin goriisiine
sunulmasi,
* Bildirilen goriisler dogrultusunda plan taslagina son seklinin verilmesi,
* Planin tiim birimlerin onayina sunulmasi,
= Stratejik Planin Bakanlik¢a onaylanmasi,
= Stratejik Planin DPT, Sayistay, Maliye Bakanligi ve TBMM’ye gonderilmesi.



3.Asama: Planin Uygulanmasi ve Degerlendirilmesi

» [zleme Degerlendirme Ekibi’nin kurulmasi
= Stratejik planin gbzden gegirilmesi

* Performans degerlendirilmesi ve dl¢timii

= Sonuglarin izlenmesi

= Siirekliligin saglanmasi

Sekil: Stratejik Planlamada Bes Temel Gorev
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I. GOREV
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MEB STRATEJiK PLANLAMA SURECI

I. SWOT (GZFT) ANALIZi
Sekil : Durum Analizi

Kurulus Ici Unsurlar

T

Giiglii Yonler Zayif Yonler
Firsatlar Tehditler

<\/’

Cevresel Unsurlar

I. A. BAKANLIGIN iC DURUM ANALIZI

»  Bakanligin giiclii oldugu yonler

» Bakanligin zayif oldugu yonler

*  Bakanligin imaj1 ve kiiltiirti

»=  Bakanligin yapisi, sistemi ve siiregleri
= Bakanligin insan kaynaklar1

=  Hizmet kalitesi ve maliyeti

=  Kurumda teknoloji

=  Performans durumu

I. B. BAKANLIGIN DIS DURUM ANALIZi
= Ulke yapisi
»  Teknoloji
*  Hedef kitlenin ihtiyaclar1 ve beklentileri
= Demografi
*  Makro ekonomik yap1 ve ekonomik istikrar
»  Politik karar alma siireci ve politik istikrar



Sekil : Vizyon Olusturma

Beklentiler

II. A. VIZYON BILDIiRiSi

=  Bakanligin gelecekte ulasmak istedigi nokta veya hedefler

=  Gelecekte gerceklestirilebilecek ideal hedefler

=  Vizyon i¢in zaman planlamasi
Vizyon kurulusun gelecegini sembolize eder. Kurulusun uzun vadede neleri yapmak istediginin
giiclii bir anlatimidur. Iyi ifade edilmis bir vizyon bildirimi asagidaki dzellikleri gdsterir:

= Kisa ve akilda kalicidir.

» [lham verici ve iddialidir.

= Gelecekteki bagarilar1 ve ideal olani tanimlayicidir.

= Tim kurulus ¢alisanlari, hizmet sunulan kitle ve diger kisiler i¢in ¢ekicidir.

I1I. B. MiSYON BILDIiRiSi

= Bakanligin varlik nedeni

= Bakanligin basarmak istedigi amag¢ ve hedefler

» |5 boliimii ve gorev tanimlar
Misyon bir kurulusun varlik sebebidir; kurulusun ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin igin
yaptigini ifade eder. Genel olarak misyon bildirimi kurulugun sundugu tiim hizmet ve faaliyetleri
kapsayan bir semsiye kavramdir.

II. C. ILKELER, DEGERLER

= Bakanligin i¢indeki degerler, ilkeler

=  Bakanhigin dis degerlere bakis1 (Sosyal sorumluluk)

= Bakanligin global degerlere bakisi
flkeler kurulusun temel degerlerinin bir ifadesidir. Seffaflik, esitlik, katilimcilik, ahlaki degerler
ve kalite anlayisi ilkelere 6rnek olarak verilebilir. Bir kurulusun ilkelerini ortaya koymak stratejik
planlama i¢in énemlidir. Ciinkii ilkeler, kurulusun vizyonu ve misyonunun gerisinde yatan deger
ve inanglarin temelidir. Bu ilkeler kurulusun kararlarina, secimlerine ve stratejilerinin
belirlenmesine rehberlik eder.



IL. D. STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

Stratejik amaclar belirli bir zaman diliminde kurulusun ulagsmay1 hedefledigi kavramsal
sonuglardir. Stratejik amaclar ve hedefler stratejik planlama siirecinde kurulusun “ nereye ulasmak
istiyoruz?” sorusuna cevap verir. Stratejik amag, kurulusun genel bir cer¢evede ulagsmayi
diisiindiigii noktanin ne oldugunu gosterir. Stratejik amaclar, genel ve kurulus islevini daha ileri
bir noktaya gotiirecek nitelikte olmali, ama ayn1 zamanda gercekci ve ulasilabilir bir 6zellik
tasimalidir.

Hedefler, stratejik amaglarin gergeklestirilebilmesi i¢in ortaya konulan spesifik ve Ol¢iilebilir alt
amaglardir. Stratejik amaglarin aksine, hedefler sayisal olarak ifade edilirler ve daha kisa vadeyi
kapsarlar. Bir stratejik amaci gergeklestirmeye yonelik olarak birden fazla hedef belirlenebilir.
Hedefler, stratejik amaglarin tanimlanmis bir zaman dilimi i¢inde nitelik ve nicelik olarak
ifadesidir. Bu nedenle, hedefler ulagilmasi ongoriilen ¢iktilara doniik, Ol¢iilebilir alt amaglardir.
Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmas1 gerekmektedir.

III. FAALIYETLER VE PROJELER

Onceliklendirilerek siralanan ve sorumlu birimleri tanimlanan hedeflerin agiklamasi yapildiktan
sonra, bu hedeflere ulasmak icin gerekli olan faaliyet ve projeler bir dncelik sirasi dahilinde
kurulus tarafindan burada ele alinacaktir. Kuruluslar mevcut biitce uygulamasindan hareketle
stratejik planlarini olusturmayacaklar; tam tersine hazirlayacaklar stratejik planlarini esas
alarak biitce yapilarim yeniden sekillendireceklerdir. Program biit¢e sistemi agisindan
bakildiginda stratejik amaglar programlara, hedefler alt programlara, faaliyet ve projeler ise alt
programlar altinda yer alan faaliyet/projeye karsilik gelmektedir.

IV. iZLEME VE DEGERLENDIRME

=  Stratejik planin gdzden gegirilmesi

*  Performans degerlendirilmesi ve dl¢timii

»  Sonuglarin izlenmesi

»  Siirekliligin saglanmasi
Izleme stratejik planda ortaya konulan hedeflere iliskin gerceklesmelerin sistematik olarak takip
edilmesi ve raporlanmasidir. Degerlendirme ise, uygulama sonuglarinin stratejik amag ve
hedeflere kiyasla oOlgiilmesi ve s6z konusu amag¢ ve hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun
analizidir. Izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin etkili olarak gerceklestirilebilmesi, uygulama
asamasina gecmeden Once stratejik planda ortaya konulan hedeflerin nesnel ve Odlgiilebilir
gostergeler ile iliskilendirilmesini gerektirir.

“Eylem olmadi mi vizyon bir riiyadir. Vizyon olmadan eylem vakit gecirmektir. Eyleme
sahip bir vizyon ise diinyay1 degistirmektir.

“Eger bir hedefiniz varsa hayatta iki sey olur: Ya kazanmirsiniz ya da ogrenirsiniz.
Eger sizin bir hedefiniz yoksa; ne kazanirsiniz ne de ogrenirsiniz”.

“Diinyadaki ve toplumdaki degisim ve gelisim sona ermeyecegine gére Bakanligimizin
stratejik  plani da sadece yukarda swaladigimiz  calismalarim  hayata gecirilmesiyle
sonuglanmayacak ve bunun bittigi yerde bir yenisi baslayacaktir. Bakanligimizda siirekli her seyin
en iyisi hatta iyinin de iyisi aranacaktir”.

“Her arag¢ gibi bir plan da sadece kullanilirsa degerlidir. Eylemle hayata gegirmediginiz
stirece en iyi planlar bile giindiiz diisleri olarak kalir”.

“Diin riiyd, yarin hayaldir. Rityayt mutlu hayali iimitli yapan bugiindiir. Oyleyse bugiine
iyi bakalim. Harekete gegelim”

Hemen simdi ...



MEB STRATEJIiK PLAN MODELI
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